
Yanbal,
oltre la bellezza

Da Yanbal ci impegniamo a mantenere la qualità dei nostri prodotti e la tua soddisfazione.
Per questo, disponiamo di una politica di cambi e resi. Compra senza preoccupazioni!

1. QUANDO SI PUÒ RICHIEDERE UN CAMBIO O RESO?
Se una di queste opzioni fa per te, puoi iniziare la tua richiesta.

- Garanzia di qualità Il prodotto acquistato è difettoso.
- Garanzia di soddisfazione Prodotto diverso da quello ordinato.

2. COME RICHIEDERE UN CAMBIO O RESO?
Se il tuo prodotto è difettoso o diverso da quelloordinato, contattaci.

Siamo qui per aiutarti:
Scrivici su ciao@yanbal.com
Chiamaci al 3807469090

Orario Assistenza Clienti:
Dal lunedì al giovedì dalle 9:30 alle 18:30 / Venerdì dalle 9:30 alle 17:30

3. TERMINI PER CAMBI E RESI

- 14 giorni per il criterio di qualità
- 14 giorni per il criterio di soddisfazione

SCOPRI LE OPZIONI CHE ABBIAMO

Politica di Cambi e Resi


